KALITE POLITIKASI

Yonetim sistemlerimizin etkinligini ve verimliligini stirekli gelistirmeyi, sorumlu,
durast, ilkeli bir anlayisla ve profesyonel ydnetimle, gulimseyen miusteri
memnuniyetini ve sirdirilebilirligi saglamayi,

Konaklama sektdriinde faaliyet gosteren sirketimizin itibarini her zaman korumayi,
yukseltmeyi,

Sektodrdeki gelismeleri izleyerek bugiin ve gelecekte miusteri beklentilerini
karsilayacak hizmet sunmayi,

Kaliteden 6diin vermeden verimli calismayi,

Ulusal ve uluslararasi tiim yasal sartlara ve diger gerekliliklere uygun yonetimi
saglamayi,

TUm paydaslarimiz icin deder yaratmayi,

Sdrekli iyilestirme yaklasimi ile tiim ¢alisanlarin katiimlari ile olusturulan yénetim
sistemlerinin sirekliligini saglamayi,

Yonetim sistemlerinin uygulanmasinda dijital cagin gerekliliklerine gore sektore
onculik etmeyi,

Ust yoénetim olarak taahhiit ederiz.
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GCEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMIi POLITIKASI

Isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini 6nler, ¢evreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak

korunmasina dnem veririz.

Bunun igin;

>
>

Yasal diizenlemelere uyum saglar ¢evre etkimizi azaltmaya calisiriz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen
gosteririz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem ¢evreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagin biliriz,
Isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri doniisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlar1 tercih
ederek dogay1 korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlar1 yaratmaya calisiriz,
Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip
dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

Atiklart dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayr1 alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini
asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

Su, enerji ve tiim dogal kaynaklar tasarruflu kullanmaya caligiriz. Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikg¢ilerimiz ile paylasiriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi dlger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

Calisanlarimizi ¢evre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayr amaglariz.
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iS SAGLIGI VE GUVENLIGi POLITIKASI

BARDEN OTEL olarak, c¢alisanlarimizin saglik, giivenlik ve mutlulugunu hedeflerimizin
ayrilmaz bir pargasi olarak gérmekteyiz. Bu konuda yasal ylkimlilikleri yakinda takip ederek,
hayata gegcirir, diizenli olarak denetler e uygunlugunu kontrol ederiz.

> Is saglhig ve giivenligi konusunda ekip ruhu igerisinde dnleyici bir yaklagim sergileyerek,
riskleri dnceden tespit eder ve onleyici faaliyetlerde bulunarak, verilen egitimlerle tesis
calisanlarinin giivenli, saglikli ve mutlu bir sekilde calismasini saglamak,

> Tum calisanlanimizi egitimler yardimiyla bilinclendirmeyi ve kalici davranis degisikligi
yaratmak,

> Kendilerinin, diger calisanlarin ve misafirlerimizin saglik ve givenliklerini tehlikeye
atmamayi temel goérev olarak benimsetmek,

> Alt isveren, tedarikgiler, paydaglar ve 3.taraflarin da bu politikaya uygun hareket
etmelerini saglamak,

Barden Otel olarak yasal sartlari temel alarak sifir is kazasi hedeflemekteyiz.
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SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKASI

Stirdiiriilebilir tedarik anlayis1 dogrultusunda tedarik¢ilerimizin/¢éziim ortaklarimizin;

>

Kalite Giivence Yonetim Sistemleri, Cevre ve Is Saghigi Giivenligi Yonetim Sistemleri,
uluslararasi diizeyde kabul gérmiis ¢evre ve siirdiiriilebilirlik etiktlerine/sertifikalarina sahip
olmasina,

Uretim ve tedarikte, ¢evreye zararl etkilerinin olmamasina, ¢evre mevzuatlaria uyuyor
olmasina,

Kaynaklari; dogal yagama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullaniyor/tiiketiyor
olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

Atiklarin1 en aza indirmek ve dogru yonetmek i¢in calisiyor olmasina, iiriin ambalajlarinda
daha az ambalajlamaya veya dokme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,

Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere 6nem veren, geri doniisebilir veya geri
dontstiirilmiis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar {izerinde denenmemis,
zararli kimyasal bilesenler igermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,

Yerli ve yerel tiretim/hizmet saglayicist olmasina,

Ulkemizin/bdlgemizin mutfagmni, geleneklerini, kiiltiiriinii yansitan/tanitan iiriin/hizmet

olmasina,

Onem verir ve bu bakis agimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz. Tedarikgilerimiz ile birlikte

verimli satin alma firsatlar1 yaratmaya calisir, tedarik siireclerinden dogan ¢evre etkilerini azaltmay1

hedefleriz.

Genel Midiir



COCUK HAKLARI POLITIKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlar1 bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her

tiirlii psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiiriiye kars1 gdzetmek ve korumak oncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak ig¢in;

Kendi kurumlarimizda ¢ocuk is¢i ¢alistirilmasina miisaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan da ayni
hassasiyeti bekleriz.

Isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca ifade
edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

Calisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

Cocuklarin katildiklar1 aktivitelerde yetiskin gézetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak i¢in egitimler diizenler ve ilgili projelere
destek veririz.

Cocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yonetimine bilgi verir, gerekli

goriilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.
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ENERJi VERIMLILIGI POLITIKASI

Diinyamiz1 olas1 tehlikelerden korumak i¢in enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji

sarfiyatimizi azaltmak icin hedefler belirliyoruz.
Bunun igin;

» Hem dogaya kars1 sorumluluklarimiz hem de yasal yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek iizere
ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma
ve/veya enerji tiiketim performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak caligmalari
goniillii olarak yiiriitiir, ¢alismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

» Hedefler koyar, ¢alisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda
enerji verimliligine yer veririz.

» Tiim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak iizere is
birligi yapmay1 énemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, ¢alisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve
tiim is ortaklarimiz ile birlikte topyek@in bir farkindalik ve biling seviyesine ulasilmas1 adina
etkilesimimizi siirdiirmeye calisiriz.

» Enerji verimli uygun iirlin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya,
satin almaya ve kullanmaya caligiriz.

» Enerji YoOnetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tiim departmanlarimiza yaymayi,
gerektiginde glincellemeyi, gozden gecgirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

» Enerji risklerini veya enerji kisit1 gibi dogabilecek acil durumlar1 degerlendirir, alinabilecek

onlemleri planlariz.
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KADIN HAKLARI VE CiNSIYET ESiTLiGi POLITiKASI

Isletmemizde cinsiyet esitligine dnem veririz.

YV V.V V V V V V V

Cinsiyett farki gézetmeksizin tiim ¢alisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini saglariz.
Kadinlarin is giicline katilimini tiim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiyet ayrim1 yapmadan «esit ise esit ticret» politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalar1 olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

Is-aile yasam dengesini koruyan ¢alisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalar1 i¢in destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz
kalmasina miisaade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza kattiklar1 degerin daima farkinda olur ve

varliklarini destekleriz.
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KULTUREL SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Kiiltiirel mirasin sunulmasi: Otelimiz, yerel halkinin fikri miilkiyet haklarina sayg: gosterir.

Geleneksel ve cagdas yerel Kkiiltlirtin otantik unsurlar1 mutfagimizda, tasarimimizda,
dekorasyonda degerlendirir.

Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve bunlar:
sergilemez.

Siirdiiriilebilir yerel gastronominin tanitimi: Otelimiz yerel iiriinlerin tanitilmasi ve

tilkketimine oOncelik vermektedir. Tim faaliyetlerinde gastronomide siirdiiriilebilirligi
saglamak icin yenilik¢i ve yaratici uygulamalar ortaya koymaktadir.
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SOSYAL SORUMLULUK POLITIiKASI

BARDEN OTEL isletmesi ¢evrenin, ¢alisanlarin ve iginde bulundugu toplumun gelisimine katkida

bulunmay1 sorumluluklari i¢inde goriir. BARDEN OTEL yoresel toplum ile pozitif iliskiler kurarak,

personelleri arasinda yas, cinsiyet, itk ayrimcilig1 yapmamayi, yore insanini sosyal ve ekonomik olarak

gelistirmeyi, yore ekonomisini desteklemek adina yerel tedarikgilerle ¢alismayi taahhiit eder. Kalite

Giivence Yonetim Sistemleri, Cevre ve Is Sagligi Giivenligi Y&netim Sistemleri, uluslararasi

diizeyde kabul gormiis ¢evre ve siirdiiriilebilirlik etiktlerine/sertifikalarina sahip olmasina,

Bu amagla;

Isletmemiz, yerel, ulusal turizm ve siirdiiriilebilir ¢evre ile ilgili sivil toplum kurulusu
tiyeliklerini ve iligkilerini arttirarak siirdiirmekte kararlidir. Bolgede kiiltiirel zenginligin ve yerel
iireticilerin destekler, yerel ekonomiye katki saglar. Yerel {irlinleri tercih eder ve tesisin
bulundugu bolgelerde yasayan insanlara i imkam saglar. Mevcut personel ile uzun siireli
calismay1 hedefler. Bilgi, gorgii ve becerilerinin arttirilmasi ile ilgili egitim programlart uygular.
Isletmemizde engelli personel istihdam edilmesine &nem verilir.

Isletmemiz, turizmin gelismesi sonucu ortaya ¢ikabilecek olumsuz etkileri ortadan kaldirmak
i¢in yerel yonetim ve kamu kuruluslari ile siki bir isbirligi icindedir ve yerel halki ve 6grencileri
imkanlar1 dahilin de destekler.

Otelimizde kullanilan ¢ogu {iriin ydremizden temin edilmekte ve karbondioksit emisyonu
azaltilmaktadir.

Tiirk geceleri diizenleyerek 7 cografi bolgemizin lezzetleri, Tiirk halk danslar1 ve kiiltiirel yapisi
misafirlere tanitilir.

Hotel, misafirlerden ulasimda toplu tasimay1 veya bisikletleri kullanarak ¢evreye olan zarar1 en
aza indirmede yardim istemektedir.

Isletmemiz, sosyal sorumluluk projelerine katkida bulunmaktadir.

Otel bulundugu destinasyonu gelistirmektedir.

Genel Midiir



	ÇEVRE KORUMA VE ATIK YÖNETİMİ POLİTİKASI
	ÇOCUK HAKLARI POLİTİKASI
	ENERJİ VERİMLİLİĞİ  POLİTİKASI
	İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ POLİTİKASI
	KADIN HAKLARI VE CİNSİYET EŞİTLİĞİ POLİTİKASI
	KALİTE POLİTİKASI
	KÜLTÜREL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI
	SOSYAL SORUMLULUK POLİTİKASI
	SÜRDÜRÜLEBİLİR SATIN ALMA  POLİTİKASI

